
Ctrip-USJ 大门票改期流程

 改期规则：

1. 可选变更使用日期范围：预订后次日~下单时指定使用日期后 90 天（含指定使用日期当日）

2. 可改期次数：1 次

3. 改期后是否可以退订：非不可抗力不可退订

4. 是否可以跨票种变更（1 日票变更为 1.5 日票等）：不可以

5. 若有差价是否可以退差/需要补差：可以退差/需要补差，您可以在订单详情页提交变更使用

日期后，系统自动根据提交变更时的页面价格退差/提供补差链接（若因汇率产生的微小差

异不予退差/无需补差）

6. 变更后是否有新凭证：是，会更新凭证，且旧凭证作废无法使用

7. 提交改期后是否能终止：不能

8. 亲子家庭票是否能分开改期：不能，必须整单一起申请改期

 具体操作流程如下：

①我的→订单详情→右下角“更多”：修改日期



②选择想要更改的日期【日历页面：退=退差/补=补差】

③点击修改日期→确认改期→弹窗提示需要补差的金额/退差的金额

④刷新订单页面，可以看到正在申请改期中，大约需要 5 分钟



 若需补差，订单会在您支付差额后自动申请改期，请耐心等待

 若退差，系统会在改期成功后自动退回差额部分

注意：

 若改期失败，请多次尝试，若仍无法成功，请联系携程客服

 一旦提交改期，无法终止，请谨慎操作

 若改期选择的页面中无您想更改的日期，请检查是否在可改期范围内（预订后次日~下

单选择的入园日期后 90 天），以及景区是否已开放当天的售卖（具体可以关注景区官

网）
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